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الدليل الإجرائي لإعداد الخطة الإستراتيجية

اقع عملي، ولعل من أفضل تؤكد الدراسات العالمية أن التحدي الكبير الذي يواجه المؤسسات يكمن في ترجمة الخطط الاستراتيجية إلى و
 (BSC) .الأساليب العالمية التي تساعد على نجاح التطبيق ما يعرف ببطاقة الأداء المتوازن 

. (KPI’s) الأداءمؤشراتباستخدامتشغيليةأهدافإلىالاستراتيجيةالخطةترجمةفيالأسلوبهذااعتمادتموقد

:التاليةبالمراحلالتشغيليةالخطةإعدادمرتوقد
-:الاستراتيجيةللأهدافأداءمؤشرات:أولا
العامة،اتهسياسمعالاستراتيجيالهدفاستعراضثمكاملبشكلالاستراتيجيةالخطةبمراجعةبدأتالجمعيةموظفيمععملورشةعقد

يممؤشراتووضع
ّ

ق
ُ
اقع،أرضعلىالهدفتنفيذتحققت .والإداريةالعلميةالصياغةوصياغتهاالو

والفعاليةاءةالكفرفعفيوالأدقالأقوى الدلالةذوالمؤشرواختيارمحاكمتهاتمثمحدة،علىهدفلكلالأداءمؤشراتمنالعديدوضعتمولقد
.المطلوبةالأهدافيحققبماالأداءفي

-:المؤشراتبرامج:ثانيا
الهدف؟تحقيقنحويتحركالمؤشريجعلالذيالبرنامجهوما

مناسبةوتكون والفعاليةالجودةفيهاتتحققالتيالبرامجوانتقاءاختياروتم(ذهنيعصف)خلالمنالبرامجمنالكثيرالعملورشةعنونتج
.مؤشرمنأكثرفيتؤثرأنيمكنوالتيوتحديدها،وصياغتهاالمستهدفةالفئاتمع

:الأداءمؤشراتمعالجديدةوالبرامجالحاليةالبرامجمصفوفة:ثالثا
باستخدام(ثانيا)يفتطويرهاتمالتيالجديدةوالبرامجوالفعاليات،البرامجمنالعديدولديهاتعملالجمعيةكانتالنمذجةمشروعفيالبدءقبل

:السؤاليأتيوهناالقديمةالبرامجتزاحمقدالأداءمؤشرات
عنها؟التخليأوالحاليةالبرامجلإقراريعتمدالذيالمعيارما/س
.(للأهدافالبرامجخدمةنموذج)تعبئة.الجديدةالاستراتيجيةالأهدافخدمةهو/ج
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:نموذج مصفوفة البرامج والأهداف: رابعا
:التاليةالمعلوماتعنهوينتجحذفهأوتأجيلهأوالبرنامجإقرارفيالنموذجهذايفيد

.الكليالبرامجعدد.1
.(هدف)سياسةلكلالبرامجعدد.2
.البرنامجيدعمهاالتيوالأهدافالسياساتعدد.3

.والأقسامالإداراتحسبالمعتمدةالبرامجتصنيف:خامسا
مستحدثةأوموجودةكانتسواءوالأقسامالإداراتعلىالبرامجتوزيع

:قسمينإلىالبرامجتقسيم
.(الدعويةالبرامج)الأول القسم.1
.(الإداريةالبرامج)الثانيالقسم.2

.التطبيقيةللخطةمرحليةموازنةوضعمعبرنامجلكلالتطبيقيالتخطيطنموذجتعبئة:سادسا
-:الموازنة:سابعا

.الإجماليةوالتكلفةبرنامج،كلتكلفةمعالإداراتبرامجكليشملجدول :الإداراتحسبتشغيليةموازنة
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الهدف الأول 

 عليه وسلمنشر العلم الشرعي وتعليم الناس أمور دينهم وفق كتاب الله وسنة نبيه صلى الله

:سياسات الهدف الأول 

oتكثيف العمل واستمرار البرامج الدعوية والتعليمية.
oتنويع البرامج الدعوية وشموليتها للمستفيدين.

الهدف الثاني

تأصيل العقيدة الصحيحة ومعاني الولاء والبراء واحياء السنة

:سياسات الهدف الثاني

oالتنسيق الدائم مع الدعاة عبر برامج الوزارة المعتمدة لإبراز أهمية التأهيل العقدي.
oالتحديث المستمر لبيانات طلاب العلم الموثوقين.
oنشر الإعلانات عن الدورات واللقاءات الدعوية.
oاستغلال المناسبات الدينية.
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الهدف الثالث

لجغرافيتحقيق التكامل الدعوي بالتعاون مع الجهات المعنية بالدعوة في نطاق الجمعية ا

:سياسات الهدف الثالث

oالتعريف بالجمعية على أوسع نطاق.
oإعداد حقائب البرامج والحرص على تحقيق اشتراطات الجهة المانحة.
oنشر وسائل التواصل الخاصة بالجمعية على أوسع نطاق.

الهدف الرابع

تحقيق الطاعة لله ولرسوله صلى الله عليه وسلم ولولي الأمر

:سياسات الهدف الرابع

oالمشاركة في تفعيل برامج وزارة الشؤون الإسلامية.
oاستغلال وسائل التواصل لتحقيق الولاء والطاعة.
oالمشاركة في المناسبات الوطنية.
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الهدف الخامس

عمل على رعاية وتوجيه الشباب والفتيات وتحصينهم من فتن الأفكار الضالة

:سياسات الهدف الخامس

oالعمل على استقطاب قيادات شبابية في النطاق الجغرافي للجمعية.
oعمل دراسة ميدانية لفئات الشباب والفتيات في النطاق الجغرافي.
oالتنسيق مع الجمعيات الأخرى التي تعتني بالشباب.
oإقامة الدورات التدريبية المناسبة.

الهدف السادس

اعداد وتأهيل الدعاة والداعيات وتفعيل دور طلبة العلم وائمة المساجد

:سياسات الهدف السادس

oالتنسيق مع طلاب العلم لإقامة الدورات التدريبية المتخصصة.
oتكثيف البرامج التعلمية والتدريبية والتوعوية.
oمتابعة تطوير الدعاة والداعيات من خلال التواصل المستمر معهم.
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الهدف السابع

تطوير وتنويع الوسائل الدعوية والاستفادة من التقنية لخدمة الدعوة إلى الله

:سياسات الهدف السابع

oإقامة دورات للدعاة في استخدام التقنية.
oالعمل على تقييم للدعاة بشكل دوري من خلال منظومة تقنية.
o استضافة خبراء في التقنية للاستفادة من خبرتهم في شتى البرامج.
oتحقيق الأهداف للحملات التعريفية.

oاستخدام وسائل التقنية في شتى المجالات.

الهدف الثامن

دعوة غير المسلمين للإسلام وتعليمهم أصول دينهم

:سياسات الهدف الثامن

oحصر المسلمين الجدد ومعرفة احوالهم والأجواء المحيطة بهم.
oالتواصل المستمر مع المسلمين الجدد.
oربط المسلمين الجدد بالدعاة.

oتجهيز حقائب دعوية بشتى اللغات.
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الهدف التاسع

تفعيل ثقافة العمل التطوعي بين افراد المجتمع

:سياسات الهدف التاسع

oتحديد اهداف ومتطلبات المبادرات التطوعية.
oافز للمتطوعين .وضع آليات وحو
oتسهيل عمليات التسجيل والتطوع لدى الجمعية.
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

أمور نشر العلم الشرعي وتعليم الناس

ه صلى دينهم وفق كتاب الله وسنة نبي

الله عليه وسلم

رسائل دعوية
سع اعداد رسائل دعوية باللغة العربية  وغيرها فيما لا ي

جهلهالمسلم
الدعوة والتعليم

الدعوة والتعليمفي المساجددورات علميةدورات علمية

الدعوة والتعليمتفعيل برامج الدعوة في النطاق الجغرافيبرامج دعوية

الفوائد
ة عن برنامج يتم اختيار عدة كتب دينة مفسوحعبارة

ن الفوائد فيه وطرحه على المستفيديابرز واختيار 
الدعوة والتعليم

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

نشر العلم الشرعي وتعليم الناس

نبيه أمور دينهم وفق كتاب الله وسنة

صلى الله عليه وسلم

الدروس العلمية
ت بالمساجد وقاعاسلسلة الدروس العلمية للجاليات

الحمعية 
الدعوة والتعليم

تصحيح التلاوة
دروس لتصحيح تلاوة القرآن الكريم وفهم معانيه 

(الجالية البنجلاديشية)
الدعوة والتعليم

الدعوة والتعليمدروس في شرح كتاب التوحيدالعقيدة

الدعوة والتعليمدراسة ادعية واذكار من حصن المسلمحصن المسلم

الدعوة والتعليمالنبويةالاحاديثطرح مسابقة لحفظ حفظ السنة

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

تأصيل العقيدة الصحيحة ومعاني

الولاء والبراء واحياء السنة

الدعوة والتعليمتسير عدة حملات للعمرة والحج خلال أيام السنة رحلة للبيت العتيق

تعليم

الدعوة والتعليمةمحاضرات ودروس علمية لتعزيز  قيمة ومكانة الصلا

ي قاعات برامج تعليمة لتعليم الصلاة والوضوء فسلسلة

المكتب 
الدعوة والتعليم

على مائدة الإفطار 
ضان في أوقات الإفطار بقاعة الجمعية في شهر رمالدعوة

المبارك 
الدعوة والتعليم
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البرامج الدعوية

الخطة الإستراتيجية لجمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بغرب الديرة

13



الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

تأصيل العقيدة الصحيحة ومعاني

الولاء والبراء واحياء السنة

الجولات الدعوية للجاليات

المسلمة غير العربية 
الدعوة والتعليمجارية والمحلات التزيارات منوعة للمنشئات والمؤسسات

برامج رمضانية
ان من البرامج التعليمية الخاصة بشهر رمضسلسلة

المبارك تنفذ بقاعات الجمعية
الدعوة والتعليم

الدعوة والتعليمسلسلة الكلمات الوعظية بالمساجد رةالكلمات الوعظية القصي

الدعوة والتعليمكلمات وعظيه وتوجيهيةمجالس الذكر 

الدعوة والتعليممعية سلسلة المحاضرات التوعوية بالمساجد وقاعات الجمحاضرات 

التقويم الدعوي 
في سلسلة محاضرات صادرة من وزارة الشؤون الإسلامية

الجمعية و قاعاتالمساجد
الدعوة والتعليم

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

ي تأصيل العقيدة الصحيحة ومعان

الولاء والبراء واحياء السنة

الدورة العلمية التأصيلية 

(للجالية  البنجلاديشية)
الدعوة والتعليممدارسة للمتون العملية

للجالية  )الدروس العلمية 

(الباكستانية

اضيع دروس علمية ومحاضرات شرعية للجالية الباكستانية من مو

مختارة
الدعوة والتعليم

ن تحقيق التكامل الدعوي بالتعاو

طاق مع الجهات المعنية بالدعوة في ن

الجمعية الجغرافي

الجهات المانحة
توفير وتقارير الجمعية  والتواصل الجهات المانحة لتجهيز ملفات

متطلباتهم
العلاقات

العلاقاتيمخاطبة الشركات والمؤسسات الأهلية لتوفير الدعم العينينيةتنفيذ برنامج الشراكات الع

العلاقاتعقد شراكات مجتمعية من الهيئات والشركاتالشراكات

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرنامجالهدف الاستراتيجي

ى الله تحقيق الطاعة لله ولرسوله صل

عليه وسلم ولولي الأمر

وطني
راز دور المشاركة في المناسبات الوطنية والإسهام في اب

المملكة
العلاقات

الأمن الفكري 
محاضرات تهدف إلى تعزيز الفكر المعتدل الوسطي

ومكافحة الأفكار المتطرفة والمضللة
الدعوة والتعليم
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البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

عمل على رعاية وتوجيه الشباب 

فكار والفتيات وتحصينهم من فتن الأ 

الضالة

تربوي 
اب في مسابقات رياضية ولقاءات تربوية تفعل دور الشب

المجتمع
الدعوة والتعليم

مسابقات
ي برنامج مسابقات ثقافية تساهم في غرس القيم ف

الشباب بطريقة تفاعلية
الدعوة والتعليم

الدعوة والتعليملقاءات ودروس تعنى بشباب الحيلقاءات

الدعوة والتعليملتدريبية برنامج يعنى بالشباب وتقديم المفيد بالدورات ادورات تدريبية

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

اعداد وتأهيل الدعاة والداعيات 

وتفعيل دور طلبة العلم وائمة 

المساجد

مبين
القاعاتتعليم  أبناء الجاليات اللغة العربية والشرعية في

(بنات–بنين )الدراسية بالجمعية  
الدعوة والتعليم

اللقاء الدعوي 
جهيز وتتقوم كل جالية بعقد اجتماع للجالية الخاصة به

برنامج كامل للقاء 
الدعوة والتعليم

دروس علمية

الدعوة والتعليمدروس علمية في شرح كتب مختارة

الدعوة والتعليمدروس علمية أسبوعية عن بعد

توعية وتثقيف
هن في توعية الأمهات بأهمية التربية الإسلامية ومساعدت

حل المشكلات والأساليب المناسبة
الدعوة والتعليم

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 
البرامج الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

تطوير وتنويع الوسائل الدعوية 

وة والاستفادة من التقنية لخدمة الدع

إلى الله

الأفلام الدعوية

والعرب انتاج عدة أفلام دعوية مخصصة للجاليات

حسب المناسبات الشرعية ونشرها عبر التواصل 

الاجتماعي 

العلاقات

العلاقاتلالكتروني لبرامج الجمعية المختلفة عبر المتجر االتسويقالمتجر الالكتروني

الحملات التسويقية
ة حملات تسويقية خاصة بالمناسبات الدنيتجهيز

والوطنية لجميع فئات المجتمع 
العلاقات

العلاقاتتقييم أداء موظفي الجمعية وتكريم المتميزينالموظف المثالي
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

تطوير وتنويع الوسائل الدعوية 

وة والاستفادة من التقنية لخدمة الدع

إلى الله

العلاقاتتغذية وسائل التواصل بمناشط الجمعية وأخبارهايوسائل التواصل الاجتماع

استقطاب
ة البحث عن الكفاءات المنوعة لسد احتياجات الجمعي

في جميع الإدارات من الموظفين
العلاقات

الدعوة والتعليمة التواصل المختلفالدعوة الالكترونية عبر وسائلالدعوة الالكترونية 

المسابقات الدعوية

مسابقة دعوية لاستغلال الوقت بما يعود على 

المستفيدين بالنفع 

(نساء–رجال )

الدعوة والتعليم
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

تطوير وتنويع الوسائل الدعوية 

عوة والاستفادة من التقنية لخدمة الد

إلى الله

الدعوة والتعليمغرافيسلسلة ترجم الخطب في المساجد داخل النطاق الجترجمة الخطب

الدعوة والتعليمتوزيع الهدايا الدعوية على الجاليات الهدية الدعوية
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامجالهدف الاستراتيجي

يمهم دعوة غير المسلمين للإسلام وتعل

أصول دينهم

مشروع الحوار الدعوي 

باللغات 

مين تفعيل المنصات الدعوية بالتواصل مع غير المسل

إقناعهم بالإسلام  و
الدعوة والتعليم

الدعوة والتعليملفةحقيبة تحتوي على كتب دعوية وعلمية بلغات مختالحقيبة الدعوية

ن تفعيل ثقافة العمل التطوعي بي

افراد المجتمع
العلاقاتوع المتطوعين عبر المنصة الوطنية للتطاستقطابالتطوع
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامج

إصدار تقارير

العلاقاتجمع التقارير الشهرية من الإدارات وإصدار تقرير موحد

العلاقاتاعداد التقارير الربعية للجمعية للأنشطة والبرامج 

إصدار التقرير الختامي لأنشطة 

الجمعية
العلاقاتجمع التقارير الأسبوعية ودمجها والخروج بتقرير ختامي مفصل

العلاقاتلعمل تجهيز واعداد مقر وبرنامج لموظفي الجمعية لكسر الروبنز العام لاللقاء العام

التقرير السنوي للجمعية
قرير الخاص بالبرامج والتاعداد التقرير السنوي للجمعية نهاية كل عام

الإعلامي 
العلاقات
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامج

المالية والإداريةمع محاسب والعمل على إصدار القوائم الماليةالتعاقدالقوائم المالية

المالية والإداريةتفريغ أوامر الصرف والإيداع اليومية في البرنامج المحاسبياتتنفيذ القيد المحاسبي للمصروف

لسنة اعداد الموازنة المالية التقديرية ل

المالية
المالية والإداريةحصر البرامج والميزانيات المطلوبة لها

الاستمرار في مشروع الارشفة 

الالكترونية المالية
المالية والإداريةأرشفة جميع أوامر الصرف والإيداع والمعاملات اليومية إلكترونيا

المالية والإداريةعمل صيانة وإصلاحات في المباني حسب الحاجةصيانة الأوقاف والمباني

المالية والإداريةالعمل على نقل الأوقاف إلى ملكية الجمعية وإصدار صكوك العقاراتصكوك العقارات
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الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامج

احتياجات
من الأهداف توفير كافة الاحتياجات للإدارات والبرامج والمشاريع المجدولة ض

الإستراتيجية
المالية والإدارية

المالية والإدارية(إعداد النماذج الخاصة بالعمليات والإجراءات )نمذجة

المالية والإداريةإقامة دورات تدريبية لفريق العملتدريب

المالية والإداريةمنتظمالتقارير بشكل إصدار تقارير

المالية والإداريةوطنيإدراج كافة التعديلات على اللائحة المالية المعدة من قبل المركز الاللائحة المالية

2031-2026تصنيف البرامج المعتمدة للخطة الإستراتيجية 

البرامج الإدارية

الخطة الإستراتيجية لجمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بغرب الديرة

25



الإدارةشرح مختصر للبرامج البرامج

المالية والإداريةتغذية الموقع الإلكتروني بكل جديد وتحديثهالموقع الالكتروني

المالية والإداريةتوفير البرامج المدفوعة التقنية الدعم التقني

المالية والإداريةإقامة ورش عمل والتخطيط للأهداف القادمةاعداد الخطة التشغيلية للجمعية

المالية والإداريةصرف مكافئات مالية لمنسوبي الجمعيةالمكافئات

المالية والإداريةمتابعة دفع المستأجرين للإيجارإيجار

المالية والإداريةصيانة أجهزة الإنذار والدفاع المدنيخطة الاخلاء
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